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01 Introducción al Panel de Control

Panel de Control A-BC Advanced Business & Contacts Management System.

Topfranquicia.com.mx

Topfranquicia.com.mx

Topfranquicia.com.mx y ABD Consultores

Le damos la bienvenida al panel de control avanzado de 

El panel de control de , es una herramienta avanzada que Vd. podrá 
utilizar al objeto de hacer un seguimiento profesional de sus contactos.

 están actualizándolo constantemente y 
dotándolo de nuevas funcionalidades.

Queremos contar con su opinión y desde aquí le animamos a que nos solicite la 
personalización y nuevas funcionalidades que crea que nuestro panel de control necesita.
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Primeros pasos

Para acceder al panel de control, basta con hacer click en el enlace de la web principal de

http://www.topfranquicia.com.mx

El siquiente paso es acceder con nuestro nombre de usuario y contraseña ( facilitados por
) a nuestro panel de control.

 
Topfranquicia.com.mx

 
Topfranquicia.com.mx
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Una vez dentro accederemos a la pantalla inicial. El usuario que inicialmente le asigna
, es el Administrador, y podrá dar de alta a otros usuarios con 

distintos privilegios.

 
Topfranquicia.com.mx

En esta pantalla tenemos cuatro apartados:

-  Contactos:

- Usuarios:

-  Mi franquicia:

- Publicaciones QR:

 Nos sirve para Administrar y crear nuevos contactos.

 Para la gestión de nuevos usuarios de este panel de control. 
Normalmente, serán  los comerciales a los cuales se les va a asignar por zonas 
los contactos.

 A través de este apartado puede Vd. mantener los datos de su  
Enseña que aparecen en la página de 

 Desde aquí podrá crear contenidos especiales para 
dispositivos móviles con la sencillez de uso de nuestro panel de control y la 
versatilidad de ser accesibles mediante  los códigos QR

En la siguientes secciones explicaremos el funcionamiento de cada apartado.

Topfranquicia.com.mx
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03 Contactos

En la pantalla de Administración de contactos podemos ver los contactos que han solicitado 
información mediante la página de 

También puede incorporar contactos a este panel, que haya captado por otros medios o 
páginas.

En este panel se pueden buscar los contactos por nombre, por tipo, o por “Asignado/a”, es 
decir por usuarios o comerciales.

Para eliminar un contacto, pulsar sobre la X roja que aparece en el lado derecho.

Topfranquicia.com.mx

Manual del Panel de Control
A. BC MANAGEMENT SYSTEMmxtopfranquicia



Haciendo click sobre un contacto, se accederá a la ficha del mismo. En esta ficha tenemos 3 
apartados que detallamos a continuación, y podremos modificarlo si se desea.

No es posible modificar el origen. En los contactos que Vd. añada, podrá asignarle el origen 
que desee.
Para crear un nuevo origen, introduzca el nombre en la casilla nuevo origen y pulse crear.
Este nuevo origen estará accesible para cualquier contacto.

También podemos cambiar el estado del contacto, que son:

 Es el estado predetemindado.
Se ha negociado con el candidato y hay que hacerle un seguimiento 

más Eshaustivo.
Ha desistido.

 Ha franquiciado con nosotros.

Cada contacto tiene su historial, Vd. podrá escribir una leyenda tipo “Enviado dossier por 
correo electrónico” o “llamado por teléfono, se lo pensará”.

También podemos generar alarmas para una fecha concreta. Esta función es una de las 
herramientas más valoradas por nuestros usuarios, ya que permite activar una alarma que 
le avisará por medio del correo electrónico el día prefijado. 

Si el contacto está asignado a un usuario el correo del que emitirá la alarma será el asignado 
a ese usuario. En caso contrario, se enviará la notificación al correo de la cuenta principal.

Las alarmas tipo, suelen ser: “Llamar a este contacto”, “Quede en recordarle que solicitase 
un tramite”, etc...

Todas las alarmasl se pueden consultar desde la opción “Ver Alertas”

DATOS GENERALES DE CONTACTO

- Candidato:
- Potenciales: 

- Cancelados: 
- Franquiciados:

HISTORIAL

ALERTAS
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Imagen de la pantalla de datos de Usuarios.
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En el apartado  Vd. 
podrá mantener los datos de su 
franquicia directamente. 

Podrá actualizarlos tantas veces 
como quiera.

También puede cambiar las 
contraseñas.

 mi franquicia
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04 Mi franquicia
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05 Códigos QR

TOPFRANQUICIAS.MOBI  

TOPFRANQUICIAS.MOBI. 

es  la primera plataforma de contenido relacionado con las franquicias para 
dispositivos móviles.

Esta plataforma pone a su disposición de la posibilidad de que sus datos y noticias estén disponibles a través 
de los teléfonos móviles y redirigidos a través de codigos 

A través del panel de control, Vd. tiene la posibilidad de subir contenido a la plataforma 
Dicho contenido será maquetado y formateado para que sea visible en dispositivos 

móviles a través del propio panel de control y de forma automática.

Para hacer más fácil el acceso a estos contenidos, a cada uno de ellos se le asignara un código QR que hará 
más fácil su lectura.

QR.
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Franquicias
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¿CÓMO LO HAGO?
(cómo genero contenido de mi empresa en TOPFRANQUICIAS.MOBI  la plataforma de topfranquicia.com.mx)

  Desde la sección publicaciones QR, Nueva Publicación, podemos insertar nuevos códigos QR. 

Introduzca un nombre corto para la noticia, en el apartado ID de publicación.
Le adjudicamos un  título para la misma, que aparecerá en el titular de esta, y el contenido deseado 
para la noticia a insertar en la publicación. Por último, si se dese, puede incluir imágenes parale 
noticia, pinchando en examinar y seleccionando la imagen deseada. 

 Una vez realizado estos pasos, pinchamos sobre el botón Generar QR, el cual subirá los datos a 

la plataforma de  para su posterior publicaión.

1.-

2.- 
TOPFRANQUICIAS.MOBI 
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SU LOGO
AQUÍ
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3.-

4.-  

 La plataforma de TOPFRANQUICIAS.MOBI, le devolverá una imagen o código  de la 

publicación insertada, la cual le llevará a los datos publicado.

 Este código lo puedo poner en anuncios de prensa, folletos, material publicitario, tarjetas de 
visita, etc.  

Vd. puede visualizar o cambiar los contenidos cuando lo deseé, desde la sección ver 

publicaciones.

 QR

 QR 
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SU LOGO
AQUÍ

Ponga el código QR ensu 
publicidad anuncios de 
prensa, dossiers,y toda 
c l a s e  d e  m a t e r i a l  
impreso.
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